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RSJ-வின் ந ோக்கம் "பபாறுப்பான மதிப்பு உருவோக்கம்" மற்றும் RSJ இன் 

முக்கிய மதிப்புகள் ஒருரமப்பாடு, பக்கசச்ார்பற்றது, 

இரகசியத்தன்ரம, அர்ப்பணிப்பு மற்றும் பவளிப்பரடத்தன்ரம 

ஆகும்.  ிறுவனத்தின்  ற்பபயர ் / வோடிக்ககயோளர ் உறவுகள் / 

பங்குதோரரக்ள் இ ்த மதிப்புகளில் கட்டகமக்கப்படட்ுள்ளன. வணிக 

வளரச்ச்ி / நமம்போடட்ு இயக்கங்கள் எப்நபோதும் இ ்த மதிப்புகளுடன் 

பதோடரப்ுகடயகவ. இ ்த மதிப்புககள கமய /  உயர ் தீவிர மட்டத்தில் 

கவப்பது/ ப றிமுகறகள்/  டத்கத குறியீடுகளுடன்  

கட்டகமக்கப்படட்ுள்ளது. 

 RSJ ஆதரவளிக்க உறுதிக்பகோண்டுள்ளது, 

 
1.UN Global Compact 10 Principles 

  (https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc /mission/principles) 

2. UN Sustainable Development Goals  (Goal 3 -   ல்ல ஆநரோக்கியம் /   ல்வோழ்வு, 

Goal 4 - தரமோன கல்வி, Goal 5 - போலின சமத்துவம், Goal  6 - சுத்தமோன  ீர ்  / 

சுகோதோரம், Goal 7 - மலிவு / தூய்கமயோன எரிசக்தி, Goal  8 - கண்ணியமோன 

நவகல / பபோருளோதோர வளரச்ச்ி, Goal 9 - பதோழில், கண்டுபிடிப்பு / 

உள்கட்டகமப்பு, Goal 10 - சமத்துவமின்கமகயக் குகறத்தல்,  Goal 12 - 

பபோறுப்போன நுகரவ்ு /  உற்பத்தி, Goal  13 - கோல ிகல மோற்றம்). 

 

RSJ இன் ந ோக்கம் இக் பகோள்ககககள தனது பசல்வோக்கு 

மண்டலத்திற்குள் முன்பனடுப்பதோகும். RSJ இன் ப றிமுகறகளின் குறியீடு 

கீநழயுள்ள  இகணயதளத்தில் https://rsjqa.com/ethics-and-conduct-code 

குறிப்பிடபடட்ுஉள்ளது. 

RSJ, QCI அங்கீகோரம் பபற்ற ZED மதிப்பீடட்ு  ிறுவனம் மற்றும் MSME தர ிகல 

(ZED) சோன்றிதழ் திட்டத்திற்கோன ந ோடல் போரட்்னர ் (Assistant partner) ஆகும். 

ZED திட்டத்தின் ந ோக்கத்கத உணரவும், MSME-களுக்கு 'மதிப்கப' 

வழங்கவும், RSJ அவரக்ளுகடய பரி ்துகர கூட்டோளர ் மற்றும் அவரக்ளின் 

கூட்டோளரக்ளுக்கோக இ ்த  டத்கத விதிககள வடிவகமத்துள்ளது. 

RP&A “பரிந்துரர கூட்டாளர்  மற்றும் அவர்களின் கூட்டாளர்களுக்கான 

நடத்ரத விதிகள் " பின்பற்றுவது கட்டோயமோகும், இது பசய்ய 

நவண்டியகவ மற்றும் பசய்யக்கூடோதகவகளின் கட்டகமப்கப 

வழங்குகிறது. இது RP&A விற்கு எ ்தபவோரு சிக்கலோன சூழ் ிகலககளயும் 

ககயோள அல்லது  ியோயமோக பசயல்பட வழிகோடட்ும். 

அகனத்து வணிக சங்கங்கள், பரிவரத்்தகனகள்/ பரி ்துகர 

கூட்டோளரக்ள் /அவரக்ளின் கூட்டோளிகளின் பணி மற்றும்  டத்கதயில் 

ப றிமுகறகள் / மதிப்புகள் பிரதிபலிக்கும் என்று RSJ எதிரப்ோரக்்கிறது -  

வலுவோன /   ிகலயோன வணிக உறவுககள உருவோக்க உதவ பரி ்துகர 
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பங்குதோரர ் /  அவரக்ளின் துகண  ிறுவனங்களுக்கோன  டத்கத விதி / 

அகனத்து RP&A களும் இகண கட்டகமப்பிற்குள் நவகல பசய்து 

பசயல்பட நவண்டும்  . 

 டத்கத விதிககள அமல்படுத்துவதற்கும், பசயல்திறரன 

நிர்வகிக்கவும், சரிபார்க்கவும் RSJ இன் பநறிமுரறக் குழு, உள் மற்றும் 

பவளிப்புற பிரதிநிதிகரளக் பகாண்டுள்ளது. கூட்டோளர ் மற்றும் 

பதோழில் கூட்டோளரக்ள் ஏநதனும் நகள்வி அல்லது குறியீடு மீறல்களுக்கு, 

பதோடரப்ு பகோள்ளநவண்டியவர ்மின்னஞ்சல் yuvraj.jambhale@rsjqa.com - ஆல் 

ந ரடியோகப் அணுகலோம், இ ்த ஆவணத்தின் ககடசிப் பக்கத்தில் 

குறிப்பிடப்படட்ுள்ள அதிகோரி yuvraj.jambhale  - ஐ அணுகவும். 

இ ்த  டத்கத விதிகள் மற்றும் மதிப்புககளப் பின்பற்றும் அநத ந ரத்தில் 

ZED திட்டத்கத பசயல்படுத்துவதற்கும் நமம்படுத்துவதற்கும் உங்கள் 

அன்போன ஆதரவு மற்றும் ஒத்துகழப்புக்கும் மிக்க  ன்றி. 
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1. குறிக்ககாள்: 

 

போரபட்சமின்கம, சுத ்திரம், ஒருகமப்போடு, இரகசியத்தன்கம மற்றும் 

 ிபுணத்துவம் ஆகியவற்றுடன் அரனத்து மூகலாபாய உற்பத்தி 

பகுதிகளிலும் கசரவகரள வழங்குவதன் மூலம் வாடிக்ரகயாளர்களின் 

பவற்றிரய உறுதி பசய்வகத RSJ இன் கநாக்கமாகும். அகனத்து RSJ 

கூட்டோளரக்ளும் - நமலோண்கம மற்றும் ஊழியரக்ள் உட்பட - எங்கள் 

வோடிக்ககயோளரின் எதிரப்ோரப்்புகளுடன் ஒத்துப்நபோகும் நசகவககள 

வழங்க தங்கள் சிற ்த ஆதரகவ வழங்கநவண்டும் என்று RSJ எதிரப்ோரக்்கிறது. 

இன்று, எங்கள் அகனத்து கூட்டோளிகளுக்கும்  ன்றி 

பதரிவித்துக்பகோள்கிநறோம், RSJ நுகரந்வோர ் தயோரிப்புகள் துகறயில் ஒரு 

சோன்றோதோரம் மற்றும் தரமோன நசகவக்கோக அறியப்படுகிறது. எங்கள் 

நசகவகளின் தரம்,  பசயல்திறகனப் பரோமரிக்க, RSJ என்பது பகோள்முதல் 

முகவரக்ள், வணிகங்கள், ஆநலோசகரக்ள் மற்றும் பதோழிற்சோகலகளிலிரு ்து 

ஒரு தன்னுரிகம அகமப்போகும், இது ஒருரமப்பாடு, பக்கசச்ார்பற்ற 

தன்ரம மற்றும் இரகசியத்தன்ரமக்கு 'Zero tolerance' பின்பற்றுகிறது. 

மூன்றோம் தரப்பு இணக்க நசகவகளில் மிகவும் மரியோகதக்குரிய 

 ிறுவனமோக மோறுவதற்கு, சிற ்த  கடமுகறககளப் பின்பற்றுவதன் மூலம் 

திறகமயோன பணியோளரக்ளின் பசறிவூட்டப்பட்ட குழுப்பணி மூலம் சிற ்த 

நசகவககளச ் பசய்ய முயற்சிக்கிறது என்பகத மீண்டும் 

உறுதிப்படுத்துவதற்கோக, RSJ பசயற்குழு RP&A- களுக்கோன இ ்த  டத்கத 

விதிககள, கலோசச்ோர அறிக்கக பதோடரப்ோக விரிவுபடுத்தியுள்ளது. 

 

2. வரம்புகள்: 

RSJ - RSJ Inspection® Service Limited மற்றும் RSJ Inspection® HK Ltd ஆகியகவ "RSJ" என்று 

குறிப்பிடப்படும். RPP - பரி ்துகர கூட்டோளர ்திட்டம் (https://zedmsme.com/partner-

program/) 

RP &A சுத ்திரமோகநவோ அல்லது ஒரு குழுநவோடநவோ நசரத்்து சிறு குறு மற்றும் 

 டுத்தர MSME’s களுக்கு ZED Scheme பற்றிய விழிப்புணரக்வ வழங்கலோம் 

நமலும் அதுற்கு பதோடரப்ுகடய தகவல்ககள ZED App இல் பதிநவற்றவும் 

உதவலோம். 

 

பரிந்துரர கூட்டாளர் அகசாசிகயட் (RP&A) - பரி ்துகர கூட்டோளருடன் 

பணிபுரியும் எ ்தபவோரு  பரும் (Full- Time, Part- Time, Contract, etc...). 

RP&A - பரி ்துகர கூட்டோளர ் மற்றும் அவரக்ளின் கூட்டோளரக்ள். 

ZED திட்டம்: MSME தர ிகல சோன்றிதழ் (ZED) திட்டம். இகத பற்றி நமலும் 

பதரி ்து பகோள்ள கீநழ உள்ள வகலத்தள இகணப்கப அணுகலோம் 
https://zed.msme.gov.in/uploads/Guideline_Book.pdf .
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3. பயன்படுத்தும் முரற: 

பரிந்துரர கூட்டாளர் மற்றும் அவர்களின் கூட்டாளர்களுக்கான நடத்ரத 

விதிகள் RSJ உடன் பணிபுரியும் அகனத்து பரி ்துகர கூட்டோளரக்ளுக்கும், ZED 

திட்டம் பதோடரப்ோன எ ்தபவோரு  டவடிக்கககளிலும், பதோடரப்ுகடய  

கூட்டோளரக்ளுக்கும் பபோரு ்தும். 

 

4. பபாறுப்பு: 

D 1. இ ்த விதித்பதோகுப்பின் பகோள்கக, அளவுநகோல் மற்றும் பசயல்திறகன 

வகரயறுப்பதற்கும் பசயல்படுத்துவதற்கும் RSJ நமலோண்கம பபோறுப்போகும். 

D 2. இ ்த குறியீட்கட இயக்குவதற்கு AAC நமலோளர ்பபோறுப்போவோர.் 

D 3. AAC நிரவ்ாகம், RPP உடன் ஒப்பந்தத்தத தயாரிப்பதற்கு பபாறுப்பாகும். 
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உள்ளடக்கம்: 

 

வ. எண் 
தரலப்பு பக்க எண் 

1.0 ந ரக்ம 7 

2.0 ஊழல்-எதிரப்்பு / லஞ்ச எதிரப்்பு 10 

3.0 சட்ட நதகவகள் மற்றும் ஒழுங்குமுகற 11 

4.0 
ரகசிய வணிகத் தகவல் மற்றும் தரகவப் 

போதுகோத்தல் 12 

5.0  ியோயமோன வணிக  டத்கத 13 

6.0 சூழல் போதுகோப்பு (  UNGC 7 முதல் 9 வகர) 14 

7.0  ியோயமோன உகழப்பு (  UNGC 1 முதல் 6 மற்றும் SDG 8) 15 

8.0 
துன்புறுத்தல் தடுப்பு (போலியல் துன்புறுத்தல் உட்பட) 

(UNGC 2 மற்றும் SDG 5) 17 

9.0 பதோழில்முகற 18 

10.0 சின்னம் பயன்போடு மற்றும் சித்தரிப்பு 20 

11.0 பரி ்துகரககள ஏற்றுக்பகோள்ளுதல் 21 

12.0 சம்மதம் 22 

mailto:contact@rsjqa.com
http://www.rsjqa.com/


Code of Conduct for the Referral Partner and its Partner 

 

 E-mail: contact@rsjqa.com Document No. RSJ_ZED_FT_XX Amendment No. 00 

Website: www.rsjqa.com Effective: 14/09/2023 page 7 of 12 

 

 

1.0  கநர்ரம  

1.1 பசய்ய நவண்டியகவ : 

1.1.1 RP & A தங்கள் நவகலகய ந ரக்ம, விடோமுயற்சி மற்றும் 
பபோறுப்புடன் பசய்ய நவண்டும், நமலும் ZED திட்டத் 
நதகவகளிலிரு ்து விலகிச ்பசல்லக்கூடோது. 

1.1.2 MSME க்கு ZED சோன்றிதகழ பதிவு பசய்ய, சமரப்்பிக்க மற்றும் 

பதிநவற்ற ஆதரவளிக்கும் நபோது RP&A உண்கமயோன தரவு / தகவல் 

/ ஆதோரங்ககள வழங்கநவண்டும். (ஆவணங்கள், புககப்படங்கள் 

நபோன்றகவ). 

1.1.3. MSME-யிடம் தர நமலோண்கம மற்றும் போதுகோப்பு நமலோண்கம 

அகமப்பு பதோடரப்ோன பயிற்சி பதிவுகள் உள்ளதோ என்பகத RP&A 

சரிபோரக்்கநவண்டும். 

1. பதிவுகள் இரு ்தோல், பதிநவற்றுவதற்கு அநத பதிவுககளப்        

பயன்படுத்தவும். 

2. பதிவுகள் கிகடக்கவில்கல என்றோல், MSMEகளுக்கு 

அவரக்ளின் பயிற்சி அணுகுமுகறயில் வழிகோட்டவும். (including 
topics relevant to persons, frequency, trainer skills, etc.). 

1.1.4. RP&A, MSME களின் PPE Availability மற்றும் பயன்போட்கட சரிபோரக்்க 

நவண்டும். 

1. MSME-களோல் பயன்படுத்தப்படோத பபோருத்தமோன PPE கள் 

கிகடத்தோல், PPE பயன்போடு குறித்த விழிப்புணரவ்ு பயிற்சிகய 

அ ் ிறுவனத்தின் ஊழியரக்ளுக்கு வழங்குமோறு MSME-ஐ 

 ோங்கள் நகடட்ுக்பகோள்கிநறோம். 

2. பபோருத்தமோன PPE கள் கிகடக்கவில்கல என்றோல், 

பசயல்முகற / தயோரிப்புகளின் பின்னணியில் அவற்கற 

வோங்குவதற்கு MSME க்கு வழிகோட்டவும்/உதவவும் நவண்டும். 

 

1.2 பசய்யக்கூடோதகவ : 

1.2.1 ZED பதோடரப்ோன  டவடிக்கககளில் MSME ஐ நமற்பகோள்ளும்நபோது 

அல்லது வழி டத்தும்நபோது RP&A எ ்தபவோரு முகறநகடு / 

ப றிமுகறயற்ற  கடமுகறகயயும் நமற்பகோள்ளக்கூடோது. 

உதாரணமாக: 

1. RP&A MSME யின்  ிறுவனத்திற்கு பசல்லும் பபோது தீ 

அகணக்கும் கருவி மற்றும் PPE (Personal Protective Equipment) 

எடுத்து பசல்ல கூடோது. 

2. Parameter நதகவககளப் பூரத்்தி பசய்ய பபோருத்தமற்ற  PPE ஐ 

ஒரு ஆதோரமோகப் பயன்படுத்தும் MSME unit -ககள RP&A 

ஊக்குவிக்ககூடோது /அனுமதிக்ககூடோது. 

3. RP&A, ZED Parameter நதகவகய பூரத்்தி பசய்ய தவறோன பதிவுகள் 

(பயிற்சி பதிவுகள், வி ிநயோக பதிவுகள்) மற்றும்/அல்லது 

ஆவணங்ககள பதிநவற்ற MSME unit-ககள வழங்க அல்லது 

அனுமதிக்ககூடோது. 
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4. RP&A பல MSME unit-களில் ஒநர தீயகணப்பு கருவி/அநத 

PPEகள்/அநத பதிவுககள (போதுகோப்பு பயிற்சி, தர 

நமலோண்கம பயிற்சி, வி ிநயோக பதிவுகள்) 

பயன்படுத்க்ககூடோது. 

1.2.2 RP & A (குறிப்போக அவரக்ள் முன்னிகலயில்) MSME unit மற்ற unit-

களிலிரு ்து தீயகணப்பு கருவிககள எடுத்து Parameter நதகவககள 

பூரத்்தி பசய்ய ஒரு ஆதோரமோக பயன்படுத்த அனுமதிக்கக்கூடோது. 

RP&A இ ்த விஷயத்தில் MSME unit-ஐ Influence பசய்ய முடியோவிட்டோல், 

அ ்த ZED order கய RSJ- விற்கு பரி ்துகரக்க நவண்டோம். 

1.2.3 போதுகோப்பு சுவபரோட்டி( Safety Posters), தீ அகணக்கும் கருவி( Fire 

extinguishers) , கழிப்பகறகள் (Toilets) , தயோரிப்பு படம் (Product image),  

நவகல பகுதி( Work area), மூலப்பபோருள் நசமிப்பு ( Raw materials) , 

முடிக்கப்பட்ட பபோருட்கள் நசமிப்பு ( Storage area) , டிஜிட்டல் திகர 

(e.g.,Laptop /Mobile /computer  திகர) ஆகியவற்றிலிரு ்து பதோடரப்ுகடய 

படத்திற்கு மோற்றோக நவறு எகதயும் RP & A பயன்படுத்தக்கூடோது. 

 

1.2.4 RP & A எ ்தபவோரு Assessment-ற்கும் எ ்தபவோரு Assessor-யும்  

பரி ்துகரக்க கூடோது, அத்தககய நகோரிக்கக RSJ ஆல் 

ஏற்றுக்பகோள்ளப்படோது மற்றும் ஒரு தகுதி வோய் ்த Assessor-ஐ  

 ியமிப்பது RSJ-வின்  கடகமயோகும். 

1.2.5 RP&A, MSME- ககள ZED சோன்றிதழுக்கு விண்ணப்பிக்க கூறி எ ்த ஒரு 

அசச்ுறுத்தகலயும் அழுத்தத்கதயும் பகோடுக்கக்கூடோது. 

1.2.6 பரி ்துகரக்கப்பட்ட ZED MSME ID ககள RSJ உடன் பகிரும் நபோது RP & A 

பின்வருவனவற்கறச ்பசய்யகூடோது. 

அ) பசல்லுபடியோகோத ZED ID--ககள தவறோக குறிப்பிடுவது. 
 

ஆ) இறுதியோக சமரப்்பிப்பதற்கு முன் ZED MSME பமோகபல் 

பயன்போட்டின் மூலம் ஆவணங்ககளப் பகிரவ்து.  
 

இ) ஏற்கனநவ மற்பறோரு  ிறுவனத்தோல் பபறப்படட் ZED ID-ககள 

பகிரவ்து.  
 

ஈ) ஒநர ZED MSME ID ககள ஒன்றுக்கு நமற்பட்ட  ிறுவனங்களுடன் 

(மதிப்பீடட்ு  ிறுவனம் / ZED  அகமப்பு கூட்டோளரக்ள் / QCI உட்பட ) 

பகிரவ்து.  
 

உ) ஏற்கனநவ சோன்றளிக்கப்பட்ட அல்லது NC-இல்  உள்ள ZED MSME 

ID- ககள பகிரவ்து.  
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நமற்கூறிய  டவடிக்கககள் பசயலற்ற தன்கமகய 

உருவோக்குகின்றன, நதகவயற்ற தகவல்பதோடரப்ுககள 

அதிகரிக்கின்றன, நமலும் அகனவரின்  ற்பபயகரயும் நகள்வி 

குறி ஆக்குகின்றன. 

1.2.7 ZED திட்டம் பதோடரப்ோக MSME-களிடம் இரு ்து RSJ எ ்த நசகவக் 

கட்டணமும் வசூலிக்கோது. ZED திட்டம் பதோடரப்ோக 

RSJ/QCI/MOMSME/DIC/DFO சோரப்ோக MSME-களிடம் இரு ்து எ ்தபவோரு 

வடிவத்திலும் எ ்தபவோரு கட்டணமும் வசூலிக்கநவோ RP & A-களுக்கு  

அதிகோரம் இல்கல. 
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2.1 பசய்ய நவண்டியகவ: 

2.1.1 RP&A நநரத்மயுடனும் பநறிமுதறகளுடனும் தங்கள் நவதைதயச ்

பசய்ய நவண்டும். 

2.2: பசய்யக்கூடோதகவ: 

2.2.1. RP&A ஒருநபோதும், ந ரடியோகநவோ / இகடத்தரகரக்ள் மூலமோகநவோ, 

MSME- களிடமிரு ்து ஒரு வணிகம் /  பிற  ன்கமககளப் பபறநவோ 

முகறயற்ற  ிதி /  பிற  ன்கமககள வழங்கநவோ உத்தரவோதம் 

அளிக்கநவோ கூடோது.  

2.2.2 MSME - யின் ZED திட்ட சோன்றிதழுடன் ந ரடியோகநவோ அல்லது 

மகறமுகமோகநவோ பதோடரப்ுகடய எ ்தபவோரு 

தரப்பினரிடமிரு ்தும் பரிசுகள், பபோருட்கள், நசகவ, லஞ்சம், 

சலுகககள், பபோழுதுநபோக்கு, பபோருட்கள், டிக்பகடட்ுகள், பரிசு 

வவுசச்ரக்ள் அல்லது பணத்கதத் திரும்பப் பபறுதல் அல்லது 

தள்ளுபடிகள் இவற்கற எகதயும் RP&A ஏற்கக்கூடோது. 

RP&A, பணம், பரிசு உட்பட எ ்தபவோரு வடிவத்திலும் லஞ்சம் அல்லது 

கமிஷகன வழங்கக்கூடோது,  

அ) எ ்தபவோரு அதிகோரியும் (DIC/ DFO /MSME சங்கத்தின் பிரதி ிதி 

உட்பட) ZED விளம்பரம் பதோடரப்ோன நதகவயற்ற சலுககககளப் 

பபறநவண்டும் என்பதற்கோக, ZED order  பபறக்கூடோது, 

ஆ) RP & A MSME - இடம் இரு ்த எ ்த ஒரு சலுககயும் / லஞ்சமும் வோங்க 
கூடோது. 

ஊழல் தடுப்பு/லஞ்ச ஒழிப்பு 

 

2.0 
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3.1 பசய்ய நவண்டியகவ:  

3.1.1. ஊழல் தடுப்பு / லஞ்சம் உள்ளிட்ட உள்ளூர ் விதிமுகறகள் /  

சட்டங்களுக்கு இணங்க RSJ முழுகமயோக உறுதிபகோண்டுள்ளது. RP & 

A இகதப் பின்பற்றும் என்று RSJ-வோல் எதிரப்ோரக்்கப்படுகிறது .  
 

பபோரு ்தக்கூடிய சட்டங்கள் /  ிறுவனக் பகோள்கககளின்படி 

அகனத்து நவகலகளும் RP&A ஆல் பசய்யப்பட நவண்டும் என்று RSJ 

எதிரப்ோரக்்கிறது.  
 

நமோசடி பசய்வது இ ்திய சட்டங்களின் கீழ் கடுகமயோன 

தண்டகனக்குரிய குற்றமோகும். RSJ அகத பபோறுத்துக் பகோள்ளோது. 

இது RSJ-வின் பசல்வோக்கு மண்டலத்திலும், வி ிநயோகச ்

சங்கிலியிலும் கோணப்பட்டோல் அகத ஒழிக்க RSJ 

உறுதிபகோண்டுள்ளது. 
 

3.1.2. பபோருத்தமோன இடங்களில், இ ்த சட்டங்களுக்கு எதிரோன 

ச ்நதகத்திற்கிடமோன அல்லது உண்கமயோன குற்றங்களில் RSJ சட்ட 

அமலோக்க அதிகோரிகளுடன் ஒத்துகழக்கும், அநத ந ரத்தில் RSJ, 

RP&A- விடமிரு ்து அநத ஒத்துகழப்கப எதிரப்ோரக்்கிறது. 

3.2: பசய்யக்கூடோதகவ: 

3.2.1. RP & A எ ்தபவோரு ப றிமுகற, சட்ட சூழல் /  சுகோதோரம் / போதுகோப்பு 

அல்லது திட்டத் நதகவககள மீறக்கூடோது. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.0 சட்டத் கதரவகள் மற்றும் ஒழுங்குமுரற 
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4.1: பசய்ய நவண்டியகவ: 

4.1.1. RP&A, தன்னுகடய நசகவககள பதோடரும் பபோழுது பபறப்படும் 
அகனத்து தகவல்ககளயும் வணிக ரீதியோக  ம்பகமோனதோகக் 
கருதும், அத்தககய தகவல் ஏற்கனநவ MSME - யி யோல் 
பவளியிடப்பட்டிரு ்தோல் மடட்ும் அத்தககய தகவல் பபோது 
களத்தில் இரு ்து எடுத்து பகோள்ளலோம். 

4.1.2. IPR, வோடிக்ககயோளர ் தகவல்/வி ிநயோக சங்கிலி தகவல்/உற்பத்தி 

பசயல்முகற உள்ளிட்ட MSME மற்றும் அவற்றின் உற்பத்தி 

 ிறுவனத்தின்  தகவல்ககளப் போதுகோக்கும் பபோறுப்பு RP & A க்கு 

உள்ளது. 

4.2 பசய்யக்கூடோதகவ: 

4.2.1. ஒரு MSME யின் ரகசிய தகவல்ககள மற்பறோரு MSME க்கு 

பவளிப்படுத்தக்கூடோது. 

4.2.2. நபோட்டித்திறன் மற்றும்  ற்பபயகர எ ்த வககயிலும் 

போதிக்கக்கூடிய MSME  தகவல்ககள மற்றவரக்ளுடன், RP & A 

பவளியிடநவோ/விவோதிக்கநவோக்கூடோது. 

4.2.3. MSME -களிடமிரு ்து எ ்தபவோரு ரகசிய தரகவயும் தகவகலயும் RP & 

A எடுக்கநவோ, பசயல்படுத்தநவோ கூடோது. ZED பதோடரப்ோன 

 டவடிக்ககககள பசயல்படுத்துவதற்கோக MSME-களிடமிரு ்து 

நசகரிக்கப்பட்ட எ ்தபவோரு தரவு அல்லது தகவலும் பசயல்போடு 

முடி ்த பிறகு பபோறுப்புடன் அகற்றப்பட நவண்டும். 

4.2.4. RP&A, MSME  ிறுவனத்திடமிரு ்து நசகரிக்கப்பட்ட எ ்தபவோரு 

தகவகலயும் நவறு எ ்த ந ோக்கத்திற்கோகவும் 

பயன்படுத்தக்கூடோது. RP&A, MSME – யின் சம்மதம் இல்லோமல் 

தகவல்ககள பகிரக்கூடோது. 

4.0 இரகசிய வணிக தகவல் மற்றும் தரவு பாதுகாப்பு 
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5.0 நியாயமான வணிக நடத்ரத 

5.1: பசய்ய நவண்டியகவ: 

5.1.1. RSJ சுத ்திரமோன நபோட்டிகய  ம்புகிறது. ந ரக்மயோன மற்றும் 

 ியோயமோன வணிக  கடமுகறகள் மூலம் எங்கள் 

நபோட்டியோளரக்ளுடன் இகணத்து  ோங்கள் முயற்சிக்கிநறோம்  

 ிரவ்ோகம், அகனத்து ஊழியரக்ள் / கூட்டோளிகள் உண்கமயோன 

உரிகமநகோரல்ககள மடட்ுநம பசய்ய உறுதிப்படுத்தியுள்ளனர.் RP & A 

 ியோயமோன வணிக  கடமுகறககளப் பின்பற்றி ZED திட்டத்கத 

ஊக்ககவக்கும். 

5.2: பசய்யக்கூடோதகவ: 

5.2.1. RP & A சுத ்திர ச ்கதயின் உணரவ்ுக்கு எதிரோன  ியோயமற்ற 

 கடமுகறகளில் ஈடுபடநவோ அல்லது 

ஊக்குவிக்கநவோ/பின்பற்றநவோ கூடோது.  

e.g. பதோழிகலப் போதுகோக்கும் ந ோக்கத்திற்கோக MSME unit-கள் அல்லது 

அவற்றின் ஊழியரக்ளுக்கு ந ரடி அல்லது மகறமுக ஊக்கத்பதோகக 

லஞ்சம் நபோன்றகவ வழங்கக்கூடோது. 

5.2.2. RSJ மற்றும் அவரக்ளின் நபோட்டியோளரக்ள் (பிற ZED மதிப்பீட்டு 

 ிறுவனம்/அகமப்போளரக்ள்) / அவரக்ளின் நசகவகளுக்கோன 

ஒப்பீடுகள்/குறிப்புகள் உட்பட பபோய்யோன அல்லது தவறோக 

வழி டத்தும் ப றிமுகறயற்ற முகறயில் ZED திட்டம் அல்லது RSJ ஐ RP & 

A ச ்கதப்படுத்தநவோ அல்லது ஊக்குவிக்கநவோ கூடோது. 
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6.0 சுற்றுசச்ூழல் பாதுகாப்பு (  UNGC 7 to 9) 

6.1: பசய்ய நவண்டியகவ : 

6.1.1. ZED திட்டம் உள்ளிட்ட நசகவககள நமற்பகோள்ளும்நபோது RP & A 

மற்றும் JLL ஆகியகவ சுற்றுசச்ூழலுக்கு ஆதரவும்  / சுற்றுசச்ூழல் 

விழிப்புணரக்வ ஊக்குவிக்கவும் பசய்யநவண்டும் 

6.1.2. RP & A, சுற்றுசச்ூழலுக்கு  ன்கம பயக்கும் பதோழில்நுட்பங்ககள 

பின்பற்ற MSME-ககள ஊக்குவிக்கநவண்டும். 

6.2: பசய்யக்கூடோதகவ: 

6.2.1. ZED பணிககளச ்பசய்யும்பபோழுது சுற்றுசூழல் பதோடரப்ோன 

விதிமுகறகள் மீறப்படுவகத RP&A உறுதி பசய்யோமல் இருப்பது 

முற்றிலும் ஏற்றுக்பகோள்ளப்படோது. 
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7.1.1  ியோயமோன பதோழிலோளர ் கடமுகறககளப் பின்பற்றுவதில் RSJ  

உறுதிக்பகோண்டுள்ளது: 

• கட்டோய/பகோதத்டிகம உகழப்பு/சிகறவோசம்/குழ ்கதத் 

பதோழிலோளர ்மற்றும்  வீன அடிகமத்தனத்கதத் தகட பசய்தல்.  

• ஒப்ப ்த பங்குதோரரக்ள் உட்பட அகனத்து பங்குதோரரக்ளுக்கும் 

ஊதியம் எப்நபோதும் பபோரு ்தவும், குகற ்தபட்ச ஊதியத்தின் 

சட்டங்கள் மற்றும் வகரயறுக்கப்பட்ட வரம்புகள் பூரத்்தி 

பசய்யப்படுவகதயும் உறுதி பசய்கிறது.  

• கூட்டோளிகள்  தங்கள்உகடய நவகலகய சுத ்திரமோக 

நதரப்தடுத்து பகோல்லோலம். 

• Fored/ Bonded பதோழிலோளரக்கள தவிரக்்க Fair Recruitment policy 

உபநயோகிக்க நவண்டும் நமலும் உங்களுகடய கூட்டோளரக்ள் இடம் 

பதளிவு படுத்த நவண்டும் 

• அகனத்து கூட்டோளிகளும் தங்கள் நவகலகயத் பதோடங்குவதற்கு 

முன்பு பணி விதிமுகறககளயும்  ிப ்தகனககளயும் கபதளிவு 

படுத்த நவண்டும் -எ ்தபவோரு கட்டோய உகழப்கபயும் ஒழுங்கு 

 டவடிக்கககளின் ஒரு பகுதியோக பபோறுத்துக்பகோள்ள முடியோது.  

• கூட்டோளரக்ளுக்கு அவரக்ளின் பதோழில்களில் 

பதோழில்முகற/ப றிமுகற வளரச்ச்ிகயத் பதோடர ஒரு வோய்ப்பு 

வழங்குகிறது. 
 

RP& A எ ்த ஒரு நகள்விகய எழுப்பினோநலோ அல்லது அவரக்ளுகடய 

கருத்கத பகிரத்நலோ அகத ரகசியமோக ஆக போத்து பகோள்நவோம். 
 

எங்கள் பரி ்துகர பங்குதோரர ்தங்கள் பணியிடத்தில் நமற்கூறிய 

 ியோயமோன பதோழிலோளர ் கடமுகறகயப் பின்பற்ற நவண்டும் 

என்று RsJ எதிரப்ோரக்்கிறது. 

7.1.2 RP&A, குழ ்கதத் பதோழிலோளர,் கட்டோய/பிகணக்கப்பட்ட பதோழிலோளர ்

அல்லது வோடிக்ககயோளர/்இகடத்தரகரக்ள்/கூடட்ு  ிறுவன 

பங்குதோரர/்உரிகமயோளரக்ள்/ஒப்ப ்தக்கோரரக்ள் மற்றும் இது 

நபோன்ற பபோரு ்தக்கூடிய சட்டங்ககள மீறுவது குறித்து 

அறி ்திரு ்தோல், சட்ட மீறல் RSJ- க்கு பதரிவிக்கப்படட்ு அடுதத் 

 டவடிக்ககக்கு விவோதிக்கப்பட நவண்டும். 
 
 

 
 

நியாயமான உரழப்பு (UNGC 1 முதல் 6 வரர மற்றும் SDG 8) 

 

7.0 

7.1: பசய்ய நவண்டியகவ: 
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7.2 பசய்யக்கூடோதகவ: 

7.2.1 பிரிவு #7.1.1/7.1.2 இன் படி ஏநதனும் மீறல் கண்டறியப்பட்டோல் RPP 

பதோடரப்ோன எ ்தபவோரு வணிகதக்தயும்  டத்த முடியோது. 

7.2.2 பபோரு ்தக்கூடிய சட்டங்ககள மீறுவது பதோடரப்ோன 

விசோரகணயில் RP & A ந ரடியோக ஈடுபடோது. 
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8.0 துன்புறுத்தல் தடுப்பு (போலியல் துன்புறுத்தல் உட்பட) (UNGC 2 மற்றும் 

SDG 5) 

8.1. பசய்ய நவண்டியகவ: 

8.1.1. எ ்தபவோரு அடிப்பகடயிலும் போகுபோடு கோடட்ோமல் மற்றும் 

போலியல் துன்புறுத்தல்களிலிரு ்து போதுகோப்போன சூழகல வழங்க 

RSJ உறுதிபகோண்டுள்ளது. RSJ அவரக்ளுடன் RP&A- ஆக பணிபுரியும் 

அகனவகரயும் மதிக்க நவண்டும், நமலும் எ ்தபவோரு 

வடிவத்திலும் இழிவுபடுத்துதல், பகோடுகமப்படுத்துதல் அல்லது 

துன்புறுத்தகல பபோறுத்துக்பகோள்ளோது. 

8.1.2. RSJ இன் RP & A இல் பணிபுரியும் அகனவகரயும் மதிக்கிறது மற்றும் 

எ ்த வடிவத்திலும் இழிவுபடுத்துதல், பகோடுகமப்படுத்துதல் 

அல்லது துன்புறுத்தகல பபோறுத்துக்பகோள்ளோது. போதிக்கப்பட்ட 

பரி ்துகர கூட்டோளரக்ள் தங்கள் புகோகர RSJ- விற்கு பதரிவிக்க 

அறிவுறுத்தப்படுகிறது. பணியிடத்தில் எ ்தபவோரு பரி ்துகர 

கூட்டோளியோலும் துன்புறுத்தல் பதோடரப்ோன ஏநதனும் துன்புறுத்தல் 

ஏற்பட்டோல், அகத RSJ - விற்கு பதரிவிக்க அறிவுறுத்தப்படுகிறது. 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

8.2: பசய்யக்கூடோதகவ; 

8.2.1. RP & A கவனத்திற்கு:  ீங்கள் நவகல பசய்யும் இடங்களில் ஏநதனும் 

போலில் துன்புறுத்தல் (Sexual Harassment/ Physical touch) ஏற்பட்டோல் அதன் மீது 

உடனடியோக  டவடிக்கக எடுக்க நவண்டும். 

8.2.2. RP&A, MSME ஊழியரக்ளுடநனோ அல்லது அவரக்ளின் 

கூட்டோளிகளுடநனோ பதோடரப்ு பகோள்ளும்நபோது,போலியல் அல்லது பிற 

துன்புறுத்தல் அல்லது பகோடுகமப்படுத்துதல் என்று கருதப்படும் எ ்த 

 டவடிக்கககளிலும் ஈடுபடக்கூடோது. அதோவது தோக்குதல் அல்லது 

உருவ நகலி பசய்தல் அல்லது அவமோனங்ககள உருவோக்குதல், 

கோட்சிப்படுத்துதல், மின்னஞ்சல் அனுப்புதல், குறுஞ்பசய்தி 

அனுப்புதல் அல்லது வி ிநயோகித்தல், தனிப்பட்ட தகவல்ககள 

தவறோகப் பயன்படுத்துதல், விநரோதமோன அல்லது அசச்ுறுத்தும் 

சூழகல உருவோக்குதல், தனிகமப்படுத்துதல், அல்லது கூட நவகல 

பசய்பவரிடம் ஒத்துகழக்கோதது, அல்லது தீங்கிகழக்கும் அல்லது 

அவமோனகரமோன வத ்திககளப் பரப்புதல் என்று கருதப்படும் 

எ ்தபவோரு ந ரடி அல்லது மகறமுக  டத்கதயிலும் ஈடுபடக்கூடோது. 
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9.0. பதாழில்முரற 

9.1. பசய்ய நவண்டியகவ 

9.1.1 RP&A பதோளித்துவமோக பசயல் படும் . RP&A அவரக்ளின் ஆகடக் குறியீடு 

மற்றும்  டத்கதயில் மடட்ுமல்லோமல், MSME- ககளக் ககயோள்வதிலும் 

பிரதி ிதித்துவப் படுத்துவதிலும் பதோழில்முகறயோனதோக இருக்க 

நவண்டும் என்று RSJ  எதிரப்ோரக்்கிறது. 

9.1.2 RP&A சரியோக ஆகட அணி ்திருக்க நவண்டும். ஆகடகள் சுத்தமோகவும் 

ந ரத்்தியோகவும் இருக்க நவண்டும். சரியோன கோலணிகளுடன் 

சோதோரண ஆகடககள அணிய பரி ்துகரக்கப்படுகிறது. 
 

9.1.3 RP&A  கங்ககள சுத்தம் பசய்து அவற்கற தவறோமல் பவட்ட நவண்டும். 

ஆண்களின் தோடி Clean shave அல்லது ந ரத்்தியோக 

பவட்டப்பட்டிருக்கநவண்டும். 
 

9.1.4 RP & A Site-ல் இருக்கும்நபோது MSME இன்  டத்கத விதிகள் மற்றும் 

போதுகோப்பு வழிமுகறககளப் பின்பற்ற நவண்டும்.ஒருவர ் MSME 

பணியிடங்களுக்குச ்பசல்லும்நபோது RP / ARP’s வழங்கிய அகடயோள 

அட்கடகய  அணிய நவண்டும். 

9.2. பசய்யக்கூடாதரவ 

9.2.1 RP & A எ ்த ஒரு இழப்பீடு மற்றும் லஞ்சம் பபற கூடோது .RP & A 

எ ்தபவோரு கட்டோய அசச்ுறுத்தல்ககளயும் பயன்படுத்தி 

ந ரடியோகநவோ அல்லது மகறமுகமோகநவோ சலுககககளப் 

பபறக்கூடோது.. 

9.2.2 கடட்ுப்படுத்தப்படட் பபோருள் நுகரவ்ு e.g. Alcohol  அல்லது 

நபோகதப்பபோருள் நபோன்றவற்றின் நபோன்றவற்கற 

உள்பகோண்டிருக்கும் பபோழுது RP&A MSME unit-களுக்குச ் பசல்லநவோ 

அல்லது MSME-களுடன் பதோடரப்ு பகோள்ளநவோ கூடோது.  

9.2.3 MSME- களின் பணியிடத்தில் அல்லது MSME- ககள 

ககயோளும்/பிரதி ிதித்துவப்படுத்தும் நபோது RP&A 

ஆட்சியப்பகனக்குரிய பமோழிகயப் பயன்படுத்தக்கூடோது. 

அவதூறோன பமோழியில் போலியல் ரீதியோன பவளிப்பகடயோன 

கருத்துக்கள், முன்நனோடிகள், கலோசச்ோர அவமதிப்புகள் மற்றும் 

அரசியல் கருத்துக்கள் ஆகியகவ இதில் அடங்கும்,  
 

9.2.4. MSME வளோகங்களிலும், MSME ககளக் ககயோளும் நபோதும் 

பிரதி ிதித்துவப்படுத்தும் நபோதும் புககயிகல 

புககக்கப்படக்கூடோது/பமல்லப்படக்கூடோது. 

9.2.5. ➢ RP & A அரசியல் கட்சி இகணப்புகளுடன் கூடிய ஆகடககளநயோ 

அல்லது அவதூறோன நகோஷங்களுடன் கூடிய ஆகடககளநயோ 

அணியக்கூடோது.  

➢ RP & A மிகவும் வளறிய /கிழி ்த ஜீன்ஸ் அணிவகதத் தவிரக்்க 

நவண்டும், இது பதோழில்முகறயற்றதோகக் கருதப்படலோம்.  
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➢  ீண்ட கூ ்தல் பகோண்ட RP & A தனிப்பட்ட போதுகோப்பு 

கோரணங்களுக்கோக பணியிடப் பகுதிக்குச ் பசல்லும்நபோது 

திற ்த/தளரவ்ோன முடிகயத் தவிரக்்க நவண்டும்.  

9.2.6 ➢ RP& A மதம் அல்லது அரசியல் சம்ப ்தமோக எ ்த ஒரு MSME 

இடமும் கோசுக்கோக அணுக கூடோது. 

9.2.7 ➢   MSME மற்றும் அ ் ிறுவனத்தின் மக்களுடன் எ ்தபவோரு ந ரடி 

அல்லது மகறமுக  டத்கதயிலும் RP & A ஈடுபடோது, இது 

புண்படுத்தும், அசச்ுறுத்தும், தீங்கிகழக்கும் அல்லது 

அவமோனகரமோனதோக இருக்கும்.  

➢ இனம், வயது, தன்கம, போலினம்,  ிறம், மதம், பிற ்த  ோடு , , 

திருமண  ிகல, சோரப்ுகடயவரக்ள், இயலோகம, சமூக வரக்்கம் 

அல்லது அரசியல் கருத்துக்கள் ஆகியவற்றோல் தூண்டப்படட் 

எ ்தபவோரு போலியல் / பிற துன்புறுத்தல்  இதில் அடங்கும். 
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10.0 சின்னம் பயன்பாடு மற்றும் பிரதிநிதித்துவம் 

10.1 MSME/ சங்கம் உட்பட, RP&A யோரிடமும் தங்ககள தவறோக 
சித்தரிக்கக்கூடோது. MSME அகமசச்ரகம், இ ்திய அரசு அல்லது மோவடட் 
பதோழில் துகற கமயம்  ( DIC) அல்லது மோ ில அரசு அல்லது RSJ அல்லது 
QCI-ஐ தவறோக சித்தரிப்பது முற்றிலும் தகடபசய்யப்படட்ுள்ளது. 

10.2 RP&A தங்கள் அகடயோள அட்கட/  வருகக அட்கட / சமூக வகலதளம்/   

சிற்நறடுகள் அல்லது பரி ்துகர கடிதம்/ வோகனம்/அதிகோரம் 

சம்ப ்தப்பட்ட எழுத்துப்பூரவ் ஒப்புதல் பபறும்வகர MSME 

அகமசச்ரகம் / இ ்திய அரசு / மோ ில அரசு / RSJ  / ZED/ QCI-யின் சின்னம் 

நபோன்றவற்கற நவறு எங்கும் பயன்படுத்தக்கூடோது 

10.3 QCI இன் முன் எழுத்துப்பூரவ் ஒப்புதல் இல்லோமல் QCI இன் பபயர,் 

சின்னம், நசகவக் குறியீடுகள் அல்லது நவறு எ ்த ஆவணத்கதயும் 

எ ்த ந ோக்கத்திற்கோகவும் பயன்படுத்த RP & A அனுமதி இல்கல. 

10.4. RSJ Inspection Service Limited  ிறுவனத்திடமிரு ்து எழுத்துப்பூரவ் 

ஒப்புதகலப் பபறோமல் RSJ  இன் வரத்்தக முத்திகரயோன RSJ என்ற 

பபயகரப் பயன்படுத்தி எ ்த பசய்தி பவளியீடுககளயும் 

பவளியிடநவோ அல்லது பிற வகலத்தளங்களிநலோ பவளியிட கூடோது. 
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11 

 

பரிந்துரரகரள எழுப்புவதற்கு பதாடர்பு பகாள்ள கவண்டியவர்கள் 

 

  RP & A / கூட்டோளரக்ள் / வணிக கூட்டோளரக்ள் யோரோவது விதிமுகறககள 

மீறுவகத  ீங்கள் கவனித்தோல் /  விதிமுகறககள பின்பதோடரவில்கல / 

பதளிவோக இல்கல /  ஏநதனும் கவகலகள் உள்ளன என்றோல், தயவுபசய்து RSJ 

பிரதி ிதிகயத் பதோடரப்ு பகோள்ளவும் அxல்லது மின்னஞ்சல் /  பதோகலநபசி 

அகழப்பு / பசய்தி மூலம் உடன்போடு  அலுவலகத்கதத் பதோடரப்ு 

பகோள்ளவும். வழங்கப்படட் தகவல்கள் ரகசியமோக கவக்கப்படும். 

 ீங்கள்  உங்களது பபயர ் பவளிநய பதரிய நவண்டோம்  என்று இருக்க முடிவு 

பசய்தோல் எ ்த சூழ் ிகலயிலும் உங்கள் பபயர ் மற்றும்  தகவல்கள் 

பவளியிடப்படோது. இ ்த வழக்கு உரிய மரியோகதயுடன் ககயோளப்படட்ு 

தகு ்த  டவடிக்கக எடுக்கப்படும்.  

• குரற தீர்க்கும் வழிமுரறரயப் பயன்படுத்துங்கள்: விரிவோன 

புகோரக்ள் மற்றும் நமல்முகறயீடட்ு பசயல்முகறகயக் பகோண்ட 

கீநழயுள்ள வகல இகணப்கபப் போரக்்கவும்.  
http://www.rsjqa.com/social-responsibilities/complaints-appeals  

பதோடரப்ு பகோள்ள தயங்க நவண்டோம்,  

  Issues related to integrity  Feedback/compliance against 
all Code above  

  

Mr. Sudarshan Mane - Senior Integrity 
Manager  
JRK Heights. 132 5th Main, 23rd 
Cross Rd, above Food One 
Hypermarket, 7th sector, HSR 
Layout, Bengaluru, Karnataka – 
560102.   
Phone: + 91 8850 249 682  
E-mail: integrity@rsjqa.com  

Yuvraj Jambale - Compliance Officer 
GP-25, High Street Corporate 
Centre, Kapurbhavdi, Thane (West)-
400607 Maharashtra, India.  
Mobile: +91-9819 621 121  
E-mail: Yuvraj.jambhale@rsjqa.com  
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பரி ்துகர கூட்டோளர ்

ககபயோப்பம் 

 
 

நததி: 

 

பரி ்துகர கூட்டோளர ்

பபயர ்

 
இடம்: 

 

12. ஒப்புதல்: 

 
 

எனது அறிவு மற்றும்  ம்பிக்ககயின்படி பரி ்துகர கூட்டோளர ் மற்றும் 

அவரக்ளின் கூட்டோளரக்ளுக்கோன  டத்கத விதிககள  ோன் படித்து 

ஏற்றுக்பகோண்நடன் என்பகத இதன் மூலம் உறுதிப்படுத்துகிநறன். இதன் 

ந ோக்கம், பபோருள் மற்றும் எனது பபோறுப்புககள  ோன் புரி ்துபகோள்கிநறன். 

இதன் உள்ளடக்கங்ககள எனக்கு விளக்கவும், நகள்விககளக் நகட்கவும், 

விளக்கத்கதப் பபறவும் எனக்கு வோய்ப்பு கிகடத்துள்ளது.  
 

எ ்தபவோரு RP & A இ ்த  டத்கத விதிககள மீறுவதோகக் கண்டறியப்பட்டோல், 

எ ்தபவோரு முன் அறிவிப்பும் இல்லோமல் ஒப்ப ்தத்கத ரத்து பசய்வது உட்பட 

பபோருத்தமோனதோகக் கருதப்படும் எ ்தபவோரு  டவடிக்ககயும் எடுக்க RSJ க்கு 

உரிகமயுண்டு. 
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